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ઉĂ૨ Ȥજુરાત વીજ કંપની �લિમટ°ડ 

૨ĥƨટડ½ અને કોપҴર°ટ ઓફ�સ : િવસનગ૨ રોડ, મહ°સાણા - ૩૮૪૦૦૧ 

CIN: U40102GJ2003SGC042906 

 

મા�હતી અિધકા૨ અિધિનયમ - ૨૦૦પ 

હ°ઠળ 

̆ો-એકટ�વ �ડƨકલોઝ૨ 

(તા. ૦૧-૧૦-૨૦૨૪ ની �ƨથિતએ) 
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અȵુ.ં  િવગત [કલમ-૪ (૧) (ખ)] 

૧. સƨંથાની િવગતો, કાયҴ અને ફ૨જો 

૨. અિધકાર�ઓ અને કમ½ચાર�ઓની સĂા અને ફ૨જો 

૩.  િનણ½ય  લેવાની ̆�˲યા તેમજ િનયં́ ણ અને જવાબદાર� માટ°ની ƥયવƨથા 

૪. સƨંથાની કામગીર� સબિંધત નીિત-િનયમો 

પ. કાયҴ ક૨વા માટ°ના િનયમો-િવિનયમો, Ʌચુનાઓ, િનયમો સં˴ હો અને દફતરો 

૬. સƨંથાના િવિવધ દƨતાવેજોȵુ ંપ́ક 

૭. Ĥહ°૨ જનતાના ંપરામશ½ Ďારા નીિત ઘડત૨ માટ°ની ƥયવƨથાની િવગતો 

૮. સƨંથા Ďારા ૨ચાયેલ બોડ½, પ�રષદ, સિમિત અને અƛય સƨંથાઓȵુ ંપ́ક  

૯. સƨંથાના અિધકાર�̒ીઓ તથા કમ½ચાર�ઓની મા�હતી 

૧૦. િવિનયમોની જોગવાઈઓ Ⱥજુબ અિધકાર�̒ીઓ તથા કમ½ચાર�ઓને મળȱ ુમાિસક મહ°નતાȰુ ં

૧૧. સƨંથાએ ફાળવેલ Ӕદાજપ́, તમામ યોજનાઓના Ʌ�ૂચત ખચ½ અને કર°લી ȧƈૂવણીની િવગત 

૧૨. સહાયક� કાય½˲મના અમલ Ӕગેની પƚધિત 

૧૩. સƨંથા Ďારા આપવામા ંઆવેલ રાહતો, પ૨મીટ ક° અિધȢૃિત  

૧૪. િવĤȰુ ંĮપે ઉપલƞધ મા�હતી. 

૧પ. નાગર�કને મા�હતી મળ� ૨હ° એ હ°ȱથુી ર�ડӄગ Įમ ક° લાય̈ેર�ની ƥયવƨથા હોય, તો તે Ӕગેની 

              મા�હતી. 

૧૬. સƨંથાના એપેલટે અિધકાર�̒ી/ Ĥહ°૨ મા�હતી અિધકાર�̒ી/ મદદનીશ Ĥહ°૨ મા�હતીઅિધકાર�̒ીની 

              મા�હતી. 
 

૧૭. સƨંથાની અƛય ઉપયોગી મા�હતી 
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મા�હતી અિધકા૨ અન ેĤહ°૨ સĂામડંળોની જવાબદાર�ઓ 

 

 

કાયદાની કલમ-૪ (૧) (ખ) Ӕતગ½ત ૧૭ Ⱥȳૃુાઓની મા�હતી 

(̆ો-એકટ�વ �ડƨકલોઝ૨) 

 

મેƛȻઅુƣસ (૧ થી ૧૭) 

 

Ĥહ°૨ મા�હતી અિધકા૨ અિધિનયમ-૨૦૦પના ંકાયદાની 

કલમ-૪ (૧) (ખ) Ӕતગ½ત 

તા. ૦૧-૧૦-૨૦૨૪ ની �ƨથિતએ અČતન તૈયા૨ કર°લ 

̆ો-એકટ�વ �ડƨકલોઝ૨ 
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મેƛȻઅુલ ૧ (િનયમ સં˴ હ ૧) 

સƨંથાની િવગતો, કાયҴ અને ફ૨જો 

સƨંથાની ૨ચના: 

Ȥજુરાત િવɎતુ બોડ½ના ȶનુગ½ઠનના ભાગĮપે ઉĂ૨ Ȥજુરાત વીજ કંપની �લિમટ°ડની કંપની અિધિનયમ 

૧૯પ૬ હ°ઠળ પƞલીક �લિમટ°ડ કંપની તર�ક° વીજ િવત૨ણ ëે́ે ૨ચના ક૨વામા ંઆવલે છે. 

તા.૦૧/૦૪/૨૦૦પ થી સƨંથાએ ȶવૂ½ Ȥજુરાત િવɎતુ બોડ½ના ઉĂ૨ Ȥજુરાતના િવƨતારોમા ંસવҴતમ સેવા 

થક� ˴ાહકન ેસતંોષ આપવાના ંƨવƜન સાથે વીજ િવત૨ણની કામગીર�ની શĮઆત કર°લ છે. 

VISION 

• To be world-class electricity utility, striving for the social and economic development 
of our region 

MISSION 

We meet the expectations of our customers and stakeholders by: 

• Providing a sustainable, affordable, safe and reliable electricity supply 

• Providing prompt and efficient customer services 

• Developing and incentivising our employees 

• Being the preferred equal opportunity employer 

• Undertaking our business in an environmentally acceptable manner 

VALUES 

• Respect 

• Honesty 

• Loyalty 

• Ethical business conduct 

• Pride and Ownership 

• Service excellence 

• Superior performance 

• Team culture 
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UTTAR GUJARAT VIJ COMPANY LIMITED is one of the pioneer Power Distribution Utilities in India in the Electricity 
Industry. Incorporated under the Companies Act, 1956 in Sept-2003 as a result of unbundling of erstwhile Gujarat 
Electricity Board pursuant to Power Sector Reforms initiated by the Central and State Governments, the Company 
became commercially operational since April-2005. The Company is a wholly-owned subsidiary of Gujarat Urja Vikas 
Nigam Limited (A Govt. of Gujarat Undertaking) 

The  Main  Object  to be  pursued in terms  of  the  Memorandum  of  Association  of  the Company is: 

To under take the electricity sub-transmission distribution and retail supply  in  the  State of   Gujarat or outside 
the State and for this purpose to plan, acquire, establish, construct, erect, lay, operate, run, manage, maintain, enlarge, 
alter, renovate, modernize, work and use a power system network in all its aspects and also to carry on the business of 
purchasing, selling, importing, exporting, wheeling, trading of electrical energy, including formulation of tariff, billing 
and collection thereof and then to study, investigate, collect information and data, review operations, plan, research, 
design and prepare project reports, diagnose operational difficulties and weaknesses and advise on the remedial 
measures to improve and modernize existing sub-transmission and supply lines and sub-stations. 

With a Vision to be World Class Electricity Utility striving for social and economic development of the assigned region 
with a mission of 'Consumer Satisfaction through Service Excellence, the Company operates through the network 
spread over 50,000 Sq. Kms. covering six full districts in northern region of Gujarat and three part districts in western and 
central areas. 

The Company serves more than 40 Lakh consumers of various categories, such as residential, commercial, industrial, 
and agricultural and others, through its Section Offices, Sub Division Offices and Division Offices throughout its 
operational area, divided into four Circles. The business affairs are managed/taken care of by Corporate Office, 
presently headquartered at Mehsana. The operations are managed by more than 9301 employees spread across North 
Gujarat. 

Engaged in the business of distribution of electricity in the northern parts of the State of Gujarat, it has been the winner 
of National Awards, a Gold Shield and a Bronze Shield; India Power Awards for four consecutive years, IEEMA Power 
Award-2008 in the Category: Excellence in Rural Electrification, ICWAI Awards and various other awards of national 
repute. 

UGVCL is a pioneer company for Special Design Transformers, accredited with ISO 9001:2008 Standard for 
'Management and Enhancement of Electricity Distribution Operations', and the Company's Hi-Tech Meter Testing 
Laboratory is accredited with National Accreditation Board for Testing and Calibration Laboratories, the first among 
State DISCOMs. In March 2013, Ministry of Power, Government of India released First Annual Integrated Ratings of 
state power distribution utilities under integrated rating methodology. According to the ratings, UGVCL secured an A+ 
rating, making it the second-best state power distribution utility across India. On 03- Aug-2013, UGVCL was adjudged 
Runners Up for the Greenest DISCOM Category of IPPAI Power Awards 2013. On 19-Nov-2014 UGVCL received India 
Power Award–2014 under the Category: Best Overall Performance in Private Sector & PSU. On 05-Sep-2015, the 
Company was adjudged as Winner for Best Performing Distribution Company category during the 16th Regulators 
and Policymakers Retreat 2015 of the IPPAI Power Awards 2015’s mega event held at Goa Marriott Resort & Spa, 
Goa. On 28-May-2016, UGVCL won ICAI’s National Award for Excellence in Cost Management under the Category - 
Public-Service Sector (Large).  On 29-Dec-2016, UGVCL won CBIP Award as Best Performing Power Distribution Utility 
of Central Board of Irrigation & Power (CBIP), New Delhi. On 28-Oct-2017, UGVCL was selected as the winner of IPPAI 
Award under the category - Best Performing Distribution Company. On 23-June-2018, UGVCL was selected as the 
winner of SKOCH Silver Award in the category – AT&C Losses System. On 14-Nov-2018, UGVCL has won ICC Award 
under the category – Uday Performance Award. On 24-Nov-2018, UGVCL has won IPPAI Award 2018 in the category - 
Best Performing Distribution Company. On 15-July-2019, UGVCL bagged ‘PTC Excellence Award’ in the category - Best 
Discoms. UGVCL has bagged SKOCH SILVER AWARD for its magnificent performance in “AT &C Losses and Power 
Reliability“from the Skoch Group in the year 2020. On 19-Feb-2020, UGVCL won CBIP Award as Best Performing 
Power Distribution Utility of Central Board of Irrigation & Power (CBIP), New Delhi. On 12-July-2021, Uttar Gujarat Vij 
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Company Limited received ISO 9001:2015 certification from Bureau Veritas Certification (India) Pvt. Ltd. for the 
Company’s Regd. & Corporate Office, all Circle Offices, Division Offices, Sub Division Offices, Area Load Dispatch 
Center and Energy Management Center. In May 2021, ICC (Indian Chamber of Commerce), Kolkata given certificate of 
Ranked “Second” in “DISCOM Grid Connected Roof top solar”-Leading States Category under “1st Green Urja Awards 
2020”. In Dec 2021, Bureau of Energy Efficiency (BEE), Ministry of Power, Gov. of India awarded “National Energy 
Conservation Award-2021 (NECA-2021)” and given Certificate of Merit in DISCOM Sector. In March 2022, ICC (Indian 
Chamber of Commerce), Kolkata has given certificate of “Winner (Silver) under the Category of Top DISCOM-EE (State)” 
under “2nd Green Urja and Energy Efficiency Award”. On 03-Mar-2023, UGVCL won CBIP Award-2022 as Best 
Performing Power Distribution Utility of Central Board of Irrigation & Power (CBIP), New Delhi. UGVCL won IPPAI the 
Power Awards 2023 for “Outstanding Performance” under the “(Best Performing Distribution Company)”.Organized 
by the Independent Power Producers Association of India (IPPAI) on 08-Apr-2023, UGVCL won  2nd Rank under the 
Category C “(Quality of Service and Customer Empowerment)” in the 11th Innovation with Impact Awards of ICC 
Awards-2023, Organized by the Indian Chamber of Commerce, Kolkata, on 03-Nov-2023, UGVCL won IPPAI the Power 
Awards 2024 for “Best Distribution Company to Promote Consumer Awareness)”.Organized by the Independent 
Power Producers Association of India (IPPAI) on 10-Feb-2024. 

The Company is charged with the responsibility of providing reliable and affordable power distribution to residential 
areas, commercial complexes, streetlights, water works, agriculture, traction as well as industries. 

Major functional areas of UGVCL are as under: 

 Operation and Maintenance of HT/LT lines, Distribution Transformer Centers, Protective equipments, etc. 
 Erection & installation of new HT/LT lines, DTC, Service connections, protective equipments etc. 
 Design, development and implementation of system improvement schemes 
 Identification and implementation of Govt./Non-Govt. sponsored schemes 
 Rural Electrification activities viz. Jyoti Gram Yojana, Rajiv Gandhi Gramin Vidyutikaran Yojana, Tribal Area 

Sub-Plants, Tatkal Yojana, SCP, Well Electrification, Border Area Dev. Plan, etc. 
 Demand-side load management 
 Reduction in losses 
 Revenue enhancement 
 Reliable and quality Power Supply. 
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UGVCL AT GLANCE 

(As on 01-10-2024) 

Sr. No. Category Count 
1 Area 49950 Sq. Kms. 
2 Districts covered 7 (Full) + 3 (Partial) 
3 Talukas covered 58 (Full) + 8 (Partial) 
4 Towns 38 
5 Villages 4503 
6 Divisions 22 
7 Sub Divisions 148+3(REC) 
8 Substations 577 
9 Number of Consumers 4234257 

 

CONSUMERS DETAILS 

(As on 01-09-2024) 

Sr. No. Category Number of Consumers 

1 Residential Consumers 3267570 

2 GLP Consumers 26828 

3 LTMD & NRGP & TEMP Consumers 504296 

4 HT Consumers 6327 

5 Street Light Consumers 20280 

6 Agriculture Consumers 452793 

7 Waterworks Consumers 28497 

8 EVCS 93 

 TOTAL 4306684 
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ઉĂ૨ Ȥજુરાત વીજ કંપની �લિમટ°ડ 

૨ĥƨટડ½ અને કોપҴર°ટ ઓફ�સ : િવસનગ૨ રોડ, મહ°સાણા - ૩૮૪૦૦૧ 

મહ°સાણા 

વȱુ½ળ કચેર� 

સાબ૨મતી 

વȱુ½ળ કચેર� 

�હ�મતનગ૨ 

વȱુ½ળ કચેર� 

પાલનȶ૨ુ 

વȱુ½ળ કચેર� 

MEHSANA CIRCLE OFFICE મહ°સાણા વȱુ½ળ કચેર� 

Sr. No. 

અȵ.ુન.ં 

Name of Division Office 

િવભાગીય કચેર� 
Name of Sub Division Office 

                   પેટા િવભાગીય કચેર� 

 

૧ 

 

Kadi 

કડ� 

Bechraji બેચરાĥ  

Detroj દ°́ોજ 

Kadi-I કડ�-૧ 

Kadi-II કડ�-૨ 

Kadi-Town કડ�- ટાઉન 

 

૨ 

 

Mehsana 

મહ°સાણા 

 

Dhinoj ધીણોજ 

Jagudan જȤદુણ 

Jotana જોટાણા 

Mehsanan Ind. મહ°સાણા-ઈƛડƨ˼�યલ 

Mehsana Highway મહ°સાણા-હાઈવે 

Mehsana Rural મહ°સાણા-Į૨લ 

Mehsana City મહ°સાણા-સીટ� 
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       Modhera મોઢ°રા 

 

 

૩ 

 

 

Vijapur 

િવĤȶ૨ુ 

Gozaria ગોઝાર�યા 

Kukarvada Ȣુક૨વાડા 

Ladol લાડોલ 

Lodra લોદરા 

Mansa માણસા 

Vijapur િવĤȶ૨ુ 

 

 

૪ 

 

 

Patan 

પાટણ 

Chanasma ચાણƨમા 

Harij હાર�જ 

Jangral જગંરાલ 

Patan Rural પાટણ-Į૨લ 

Patan Town-I પાટણ-ટાઉન૧ 

Patan Town-II પાટણ-ટાઉન ૨ 

Ranuj ૨Ȱુજં 

Sami સમી 

 

 

પ 

 

 

Visnagar 

િવસનગ૨ 

Visnagar-I િવસનગ૨-૧ 

Visnagar-II િવસનગ૨-૨ 

Visnagar Town િવસનગ૨-ટાઉન 

Vadnagar વડનગ૨ 
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Kheralu-I ખેરાɀ ુ-૧ 

Kheralu-II ખેરાɀ ુ-૨ 

Satlasana સતલાસણા 

  Vadnagar -II વડનગ૨ -૨ 

Total Offices >>> 35 SDO  
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SABARMATI CIRCLE (સાબ૨મતી વȱુ½ળ કચેર�) 

Sr. No. 

અȵ.ુન.ં 
Name of Division Office 

િવભાગીય કચેર� 
  Name of Sub Division Office                                           

પેટા િવભાગીય કચેર� 

 

 

૧ 

 

 

Sabarmati 

સાબ૨મતી 

Viramgam Town િવ૨મગામ-ટાઉન 

Viramgam Rural િવ૨મગામ-Į૨લ 

Bareja બાર°Ĥ 

Barejadi-I બાર°જડ�-૧ 

Kujad ȢુĤડ 

Naroda નરોડા 

Mandal માડંલ 

Kathvada Ind. કઠવાડા ઈƛડƨ˼�યલ 

Naroda Urban નરોડા-શહ°ર 

      Goblaj ગોબલજ 

      Vinzol િવ�ઝોલ 

 

૨ 

 

 

Bavla 

બાવળા 

Bavla-I બાવળા-૧ 

Dholka Rural ધોળકા Į૨લ 

Dholka Town ધોળકા ટાઉન 

Koth કોઠ 

Sanand-II સાણદં-૨ 

Dhandhuka ધȴંકુા 
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૩ 

 

Bopal 

બોપલ 

 

Bopal બોપલ 

Sanand-I સાણદં-૧ 

Shilaj સીલજ 

Changodar ચાગંોદ૨ 

Bavla Ind. બાવળા ઈƛડƨ˼�યલ 

Shela સેલા 

 

 

૪ 
 

Gandhinagar Urban 

ગાધંીનગ૨ અબન᷷ 

Kudasan Ȣુડાસણ 

Chandkheda ચાદંખેડા 

Motera મોટ°રા   

Adalaj અડાલજ 

Oganaj ઓગણજ 

૫ 
Gandhinagar Rural 

ગાધંીનગ૨ ˴ાƠય 

Gandhinagar ગાધંીનગ૨ 

Chiloda-I �ચલોડા-૧ 

Chiloda-II �ચલોડા-૨ 

Dahegam Rural દહ°ગામ Į૨લ 

Dahegam Town દહ°ગામ ટાઉન 

Rakhiyal  ૨�ખયાલ 

 

 

 

 

Kalol -I કલોલ-૧ 

Santej સાતંેજ 
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૬ 

 

Kalol 

કલોલ 

Kalol-II કલોલ-૨ 

Kalol Town કલોલ ટાઉન 

Nardipur ના૨દ�ȶ૨ુ 

છ́ાલ છ́ાલ 

Total Offices >>> 40 SDO 

  

 

HIMATNAGAR CIRCLE (�હ�મતનગ૨ વȱુ½ળ કચેર�) 

Sr. No. 

અȵ.ુન.ં 

Name of Division Office 

િવભાગીય કચેર� 

Name of Sub Division Office                                          

પેટા િવભાગીય કચેર� 

 

૧ 

 

 

Idar  

ઈડ૨ 

Idar Town  ઈડ૨ ટાઉન 

Idar Rural ઈડ૨ Į૨લ 

Jadar Ĥદ૨ 

Vadali વડાલી 

Khedbrahma ખેડ̈ěા 

Kheroj ખેરોજ 

        Desotar દ°શોતર 

 

 

૨ 

 

 

Bhiloda  

Chorivad ચોર�વાડ 

Bhiloda-I �ભલોડા-૧ 

Bhiloda-II �ભલોડા-૨ 
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�ભલોડા Vijaynagar િવજયનગ૨ 

Shamlaji શામળાĥ 

 

 

૩ 

 

 

Talod  

તલોદ 

Talod-I તલોદ-૧ 

Talod-II તલોદ-૨ 

Dhansura ધનɅરુા 

Bayad બાયડ 

Sathamba સાઠંબા 

Choila ચોઈલા 

 

 

૪ 

 

 

Himatnagar  

�હ�મતનગ૨ 

Himatnagar Town �હ�મતનગ૨ ટાઉન 

Himatnagar Rural �હ�મતનગ૨ Į૨લ 

Motipura મોતીȶરુા 

Gambhoi ગાભંોઈ 

Salal સલાલ 

Prantij ̆ાતંીજ 

       Ranasan રણાસણ 

 

પ 

 

Modasa  

મોડાસા 

Modasa Town મોડાસા ટાઉન 

Modasa Rural-1 મોડાસા Į૨લ-૧ 

Meghraj-1 મેઘ૨જ -૧ 

Meghraj-2 મેઘ૨જ-૨ 



 

 

15 | P a g e  

 

Malpur માલȶ૨ુ 

Tintoi ટӄટોઈ 

Modasa Rural-2 મોડાસા Į૨લ-૨ 

  Meghraj REC મેઘ૨જ- આ૨ઈસી 

Total Offices >>> 32 SDO + 1 REC  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PALANPUR CIRCLE (પાલનȶ૨ુ વȱુ½ળ કચેર�) 

Sr. No. 

અȵ.ુન.ં 

Name of Division Office 

િવભાગીય કચેર� 
Name of Sub Division Office 

પેટા િવભાગીય કચેર� 

 

 

૧ 

 

 

Palanpur-I  

પાલનȶ૨ુ-૧ 

Palanpur Rural પાલનȶ૨ુ Į૨લ 

Palanpur Highway પાલનȶ૨ુ હાઈવ ે

Gadh ગઢ 

Palanpur City પાલનȶ૨ુ સીટ� 
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Dantiwada દાતંીવાડા 

Chandisar ચડં�સ૨ 

Kanodar કાણોદ૨ 

 

 

૨ 

 

 

Palanpur-II  

પાલનȶ૨ુ-૨ 

Ambaji Ӕબાĥ 

Danta દાતંા 

Iqbalgadh ઈકબાલગઢ 

Jalotra Ĥલો́ા 

Vadgam વડગામ 

Danta REC દાતંા આ૨ઈસી 

     Malan માલણ 

 

 

૩ 

 

 

Deesa-I  

ડ�સા-૧ 

Deesa Town ડ�સા ટાઉન 

Deesa Rural-I ડ�સા Į૨લ-૧ 

Deesa Rural-II ડ�સા Į૨લ-૨ 

Bhildi ભીલડ� 

Shihori િશહોર� 

Vav વાવ 

 

૪ 

 

Deesa-II  

ડ�સા-૨ 

Dhanera-I ધાનેરા-૧ 

Dhanera-II ધાનેરા-૨ 

Dhanera - REC ધાનેરા- આ૨ઈસી 
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Panthavada પાથંાવાડા 

Zerda ઝ૨ેડા 

Lakhni લાખણી 

Tharad-I થરાદ-૧ 

Tharad-II થરાદ-૨ 

   Rah રાહ 

 

 

 

પ 

 

 

 

Sidhpur  

િસƚધȶ૨ુ 

Unjha Rural Әઝા Į૨લ 

Unjha Town Әઝા ટાઉન 

Sidhpur Rural િસƚધȶ૨ુ Į૨લ 

Sidhpur Town િસƚધȶ૨ુ ટાઉન 

Kakoshi કાકોશી 

Chhapi છાપી 

  

  

   

   ૬            

 

 

 

Radhanpur  

રાધનȶ૨ુ 

Diodar-I �દયોદ૨-૧ 

Diodar-II �દયોદ૨-૨ 

Radhanpur રાધનȶ૨ુ 

Radhanpur –      રાધનȶ૨ુ- Įરલ 

Bhabhar ભાભ૨ 

Thara થરા 
Varahi વારાહ� 
Suigam Ʌઈુગામ 

Total Sub Division Office >>> 41 SDO + 2 REC 

. 

 



 

 

18 | P a g e  

 

 

          મેƛȻઅુલ - ૨ (િનયમ - ૨) 

અિધકાર�ઓ અને કમ½ચાર�ઓની સĂા અને ફ૨જો 

Powers and duties of Officers and employees 

Sr. 
No. 

Name and 

Designation 

 

Main functions 

1 Chairman To preside over all Board Meetings and deliberate/decide the agenda 
items as per the provisions of the Companies Act, 1956/2013 and other 
applicable laws/rules/regulations. All policy-related matters. 

2 Managing 
Director 

 

To exercise substantial powers of Management subject to 
superintendence, control and direction of Board of Directors. Being  

the Head of the Organization, the Managing Director looks after, interalia, the 
following functions: 

 General administration of all Departments, viz. Technical and 
Operations, Procurement, Finance and Accounts, Company Secretariat, 
Human Resource, Civil, Information Technology, Commerce, Vigilance, 
etc. 

 All policy matters 
 Implementation of various Govt. schemes 
 Compliance with directives/circulars ofGovernment/s, Regulatory 

Bodies, GUVNL (being the holding company), Statutory Authorities, etc. 
 Other matters as may be required from time to time in relation to 

business affairs of the Company 
CORPORATE SECRETARIAT 

3 Company 
Secretary 

 Compliance with all matters related to the Companies Act, 1956/2013 
and Rules made thereunder.  

 All matters related to meetings of the Board of Directors, 
Committees thereof, Shareholders, etc. Liaison with Office of Registrar 
of Companies/Ministry of Corporate Affairs, Internal and External 
Auditors, CAG, as and when required. 

 Supervising the functions of Legal Cell cases. 
 Updation of Company's website 
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Technical Section 

Post Reporting to Work Allocation 

Chief Engineer  
(Operations) 
HEAD OF DEPT. 

Mg. Director  Over monitoring of operations 
 RTI-Appellate Authority 

 

Additional     
Chief Engineer  
(Technical) 
 

 

CE (OP) 

 Monitoring and reduction of AT&C Losses 
 Disaster and damage control measures 
 DTC Metering and energy accounting  
 NABL Laboratory 
 Inspection of Sub Division Offices/Division Offices and 

Circle Offices 
 Maintenance Activities 
 Budget 
 Write-off proposals and related matters 
 Other matter as assigned by the Management 
 

 

Additional    
Chief Engineer 
(Vigilance) 

 

CE (OP) 

 Vigilance/Installation Checking and related matters 
 All complaints of Theft 
 Revenue enhancement 
 Theft of materials 
 Other matter as assigned by the Management 

 

Supdt.Engineer 
(Commerce) 

 

CE (OP) 

 All commerce related matters 
 HT/EHT connections 
 ARR, Tariff and Tariff related issues 
 GERC, CERC,CGRF and related matters 
 Renewable Energy  
 ALDC/Energy Accounting 
 Inter-phase metering and related work 
 ABT, Open Access, Wind Farm, CPP 
 Energy Audit and related work 
 Other matters assigned by the Management 

 

Supdt. Engineer  
(Civil) 
 
 

 

CE (OP) 

 All types of civil works, construction of new premises    
( pole and pole related matters) 

 Repairs & Maintenance of existing premises 
 All matters related to cleanliness of offices and campus 

including gardening, water supply, plumbing, furniture 
repairing, etc. 

 Other works as assigned by the Management 
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Supdt. Engineer  
(Technical) 

 

CE (OP) 

 All types of Connections (other than RE) 
 All schemes ND,SI,DISS etc. - other than GoI, GoG 
 Sub Stations, Feeder bifurcation/creation 
 Monitoring of power supply 
 Co-ordination/Meetings with Govt. Departments, GUVNL 

and its subsidiaries 
 Govt., MP, MLAs reference-All complaints other than RE 

and Theft 
 All type of complaints, Press notes etc. other than RE and 

theft 
 Division/Sub Division bifurcation/creation 
 MIS 
 Award related works 
 Transformer repairing 
 Material Planning, Management, Indent and Allotment 
 Pole allotment  
 Customer Care Center 
 Centralised Processing center 
 Preparation of all types of Presentation/s 
 All Portals UDAY, Urja Mitra etc. 
 Other matters as assigned by the Management 

 

Supdt. Engineer  
(RE) 

 

CE (OP) 

 All Government of Gujarat/RE Schemes 
(RE/ZP/KJ/SCSP/Sagar Khedu/VKY/HVDS etc.) 

 RE related matters and complaints 
 RTI 
 ISO Certification and ISO Audit related works 
 Vehicle 
 Imprest 
 Other matters as assigned the Management 

 

Supdt. Engineer  
(DSM & Safety) 

 

CE (OP) 

 Accidents and Safety related matters, Preventive 
measures, Organizing awareness programs  

 Energy Conservation measures, Organizing awareness 
programs 

 DSM and DSM related works 
 Earth terminal 
 Other matters as assigned the Management 
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Store Procurement & Project Section 

Post Reporting to Work Allocation 

Chief Engineer  
(Procurement & 
Project) 
 
HEAD OF DEPT. 

Mg. Director  All procurement related matters including pole 
 Monitoring of all projects 
 Solar Schemes 

 

 
Additional    
Chief Engineer  
 (Project) 

 

CE (PP) 

 Implementation & monitoring of various projects of 
Government of India. (RDSS, GPRD, Smart Grid, SCADA, 
Underground, etc.) 

 R&D Projects 
 Various Solar Scheme 
 Liaison with UGVCL visiting teams and making 

necessary arrangements 
 Other matters as assigned the Management  

 

Supdt.Engineer 
(Procurement) 

 

CE (PP) 

 All types of purchases of materials  
 Procurement of all goods and services relating to 

Corporate Office, including computers, printers, office 
stationeries, etc. 

 Vendor registration 
 RSO/DSO 
 Other matters as assigned by the Management 

 

Supdt.Engineer 
(QCC) 

 

CE (PP) 

 Technical scrutiny of Materials. 
 All work related to materials after issuing of AT by SE 

(Procurement) 
 Audit Testing 
 ERDA 
 Other matters as assigned by the Management 

Supdt.Engineer 
(Solar) 

ACE (PP) 

 

 Various Solar Scheme. 
 

                                                            IT SECTION 
 

DGM (IT) 

 

ACE (PP) 

 Implementation & monitoring of all IT related works 
and projects like e-Urja,RDSS,Smart Grid, SCADA, GIS, 
CCC etc.  

 All types of IT enabled customer services and related 
matters 

 Website maintenance and updation 
 Assisting in Projects involving IT application 
 Office computerization 
 Liaison with GUVNL for IT matters 
 Supervision of energy management center (EMC) at 

Gandhinagar [Load Forecasting and management, 
Power Purchase, Availabilty-Based tariff (ABT) 
Management, Energy Audit, Control Room For Disaster 
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Management, Consumer Monitoring & Loss Accounting 
system, Automated Remote Meter Reading of Major 
Consumers Business Intelligence]  

 R-APDRP Part-A 
 Other matters as assigned the management 

 

LEGAL CELL 

 Dy. Legal Advisor    All legal cases under the Electricity Act 
 Liaison with the Company's Advocates 
 Submission of details of legal cases to GUVNL Periodically 
 Monitoring the functions of Legal Cell 

 

FINANCE ACCOUNTS SECTION 

 General Manager 
(Finance) and Chief 
Financial Officer 
under the 
Companies Act, 
2013 

 Heading Finance & Accounts Section 
 Co-ordination with all offices in operational area 
 Maintenance of all statutory accounting/costing records asper 

applicable laws 
 Annual/periodical finalization of accounts 
 Compliance with income-tax, service tax, and 
 other applicable laws as to compilation, preparation and timely 

submission of various returns/documents to various authorities 
 Preparation of annual/periodical budgets 
 Arranging for corporate finance / funding and related matters 
 Co-ordination with internal/external/CAG/Cost Auditors 
 Ensuring overall compliance with internal 

audit/control systems 
 Liaison with banks, financial institutions and lenders 
 andmaintaining good relations 
 Advising the management from time to time on 
 modifications in MIS, business performance, revenue 
 enhancement, cost control, lowering finance costs, and 
 other matters warranting its attention and 
 All other matters as assigned by the Management 

HUMAN RESOURCE SECTION 

 Additional General  
Manager (HR)  
 
(DGM - HR) 
 

 Heading HR Section 
 Provide direction and leadership to HR Team 
 Adequate exposure to handle HR department of the company 
 Close co-ordination with Corporate HR team to ensure 
 implementation  of HR policies and Systems 
 Manage all the Facilities and administrative activities of the offices 

including HR/IR matters and liaison with internal/external authorities, 
including Govt. Authorities 

 Manpower Planning, recruitment activities, Compensation & Benefit, 
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Performance Management System 
 Training and development of employees  
 Contribution to corporate decision making. 
 Redressal of Employees’ grievances and tie up with 
 Unions for healthy environment 
 Maintenance of Employees’ records  
 Joining formalites, terms of employment, termination, probation, 

confirmation and promotion, etc. 
 Any other work/matters as assigned or entrusted from 

time to time by the Management. 
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મેƛȻઅુલ - ૩ (િનયમ સં˴ હ - ૩ ) 

િનણ½ય લેવાની ̆�˲યા તેમજ િનયં́ ણ અન ેજવાબદાર� માટ°ની ƥયવƨથા 

(૧) ૨ĥ. & કોપҴર°ટ ઓફ�સ, મહ°સાણા 

અ.ન.ં હોȳૃો કામગીર� 

૧ મેનેજӄગ ડાયર°કટ૨̒ી તમામ િવભાગોના વડા તથા તમામ નીિતિવષયક 

બાબતો. 

૨ કંપની  સે °˲ટર�̒ી કંપની ધારા અિધિનયમ-૧૯પ૬-૨૦૧૩ હ°ઠળની 

જોગવાઈઓȵુ ંપાલન 

૩ જન૨લ મેનજે૨̒ી (ફાઈનાƛસ) એકાઉƛટસ, ફાયનાƛસ તથા ઓડ�ટ િવભાગના કાયὅ 

તથા કપંની એ᷺ટ-૨૦૧૩ ની કલમ ૨૦૩ હેઠળ બોડ ᷷ḋવારા 
કંપની ના ચીફ ફાઈનાḍસ ઓἵફસર તરીકેના કાયὅ 

૪ ȺƉુય ઈજને૨̒ી (ઓપર°શન) ટ°કનીકલ િવભાગના વડા તથા વીજ વીત૨ણ 

િસƨટમȵુ ંસચંાલન અને િનભાવ 

પ ȺƉુય ઈજને૨̒ી (પીપી) ખરીદી િવભાગ તથા Ṕોજે᷺ટ િવભાગના કાયὅ 

૬ િવશેષ મહા̆બધંક̒ી (માનવ 

સસંાધન) 

હȻમુન ર�સોસ½ (એચ.આ૨.) િવભાગના વડા̒ી  તથા 

હȻમુન ર�સોસ½ (એચ.આ૨.) અને ઈƛડƨ˼�યલ 

ર�લેશƛસ (આઈ.આ૨.) ને લગતી તમામ કામગીર� 

૭ િવશેષ ȺƉુય ઈજને૨̒ી (ટ°ક) ટ°ક િવભાગને લગતી તમામ કામગીર� 

૮ િવશેષ ȺƉુય ઈજને૨̒ી (િવ�જલƛસ) િવ�જલƛસ િવભાગને લગતી કામગીર� 

૯ િવશેષ ȺƉુય ઈજને૨̒ી (̆ોȐƈટ & 

ȶનુઃ̆ાƜય ઊĤ½) 

̆ોȐƈટ & ȶનુઃ̆ાƜય ઊĤ½ િવભાગને લગતી કામગીર� 

૧૦ િવશેષ ȺƉુય ઈજને૨̒ી  (̆ોȐƈટ) ̆ોȐƈટ િવભાગને લગતી કામગીર� 
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૧૧ િવશેષ ȺƉુય ઈજને૨̒ી (આઈ.ટ�) ઈƛફમ±શન ટ°કનોલોĥ (આઈ.ટ�.) િવભાગ, 

કોમƜȻટુરાઈઝેશન તથા ƨમાટ½ મીટરને લગતી 

કામગીર� 

૧૨ અિધëક ઈજને૨̒ી (િસિવલ) િસિવલ િવભાગને લગતી કામગીરી 

૧૩   અિધëક ઈજને૨̒ી (ટ°ક) ટ°કનીકલ િવભાગન ેલગતી કામગીર� 

૧૪   અિધëક ઈજને૨̒ી (કોમસ½) કોમસ½ િવભાગન ેલગતી કામગીર� 

૧પ અિધëક ઈજને૨̒ી (આ૨.ઈ)  Į૨લ ઈલેક˼�ફ�ક°શન(આ૨.ઈ.) ને લગતી કામગીર� 

૧૬ અિધëક ઈજને૨̒ી (ડ�.એસ.એમ. 

એƛડ સેફટ�) 

ડ�માƛડસાઈડ મેનેજમેƛટ -સેફટ�ને લગતી કામગીર� 

૧૭ અિધëક ઈજને૨̒ી (ɉસુીસી.) ƈવોલીટ� કં˼ોલ સલે (ɉ.ુસી.સી.)ને લગતી તમામ 

કામગીર� 

૧૮ અિધëક ઈજને૨̒ી (̆ોðોરમƛેટ) ̆ોðોરમƛેટ િવભાગને લગતી કામગીર� 

૧૯ અિધëક ઈજને૨̒ી (સોલાર) સોલાર યોજનાન ેલગતી કામગીર� 

 

(૨) વȱુ½ળ કચેર�   

અ.ન.ં હોȳૃો કામગીર� 

૧ અિધëક ઈજને૨̒ી વȱુ½ળ કચેર�ના વડા̒ી તથા કાય½ëે́ હ°ઠળની ટ°કનીકલ, ર°વƛȻ,ુ ખચ½,  

વહ�વટ� કામગીર� 

૨ એકાઉƛટ ઓફ�સ૨ વȱુ½ળ કચેર� હ°ઠળના કાય½ëે́ ȵ ુ ંર°વƛȻ,ુ ખચ½, બીલӄગ વગેર° 

૩ સહાયક સ�ચવ કાય½ëે́ હ°ઠળની તમામ વહ�વટ� કામગીર�ઓ 
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(૩) િવભાગીય કચેર�   

અ.ન.ં હોȳૃો કામગીર� 

૧ કાય½પાલક ઈજન૨ે િવભાગીય કચેર�ના વડા તથા કાય½ëે́ હ°ઠળની ટ°કનીકલ, ર°વƛȻ,ુ ખચ½, 

વહ�વટ� કામગીર� 

૨ અિધëક �હસાબનીશ િવભાગીય કચેર� હ°ઠળના કાય½ëે́ȵુ ંર°વƛȻ,ુ ખચ½, બીલӄગ વગેર° 

૩ નાયબ અિધëક 

(મહ°કમ) 

કાય½ëે́ હ°ઠળની તમામ વહ�વટ� કામગીર�ઓ 

 

(૪) પેટા િવભાગીય કચેર�   

અ.ન.ં હોȳૃો કામગીર� 

૧ નાયબ ઈજને૨ કાય½ëે́ હ°ઠળની ટ°કનીકલ, બીલӄગ તથા વહ�વટ� વડા. વીજ 

વીત૨ણ સીƨટમȵુ ંસચંાલન અને િનભાવ, ˴ાહકોને Ʌિુવધા નવા 

િવજજોડાણો આપવા 

૨ ȩુનીય૨ ઈજને૨ એચ.ટ�./એલ.ટ�. લાઈન તથા ડ�ƨ˼�ƞȻશુન ˼ાƛસફોમ½૨ની 

Ĥળવણી તથા િનભાવ, ˴ાહકોની ફર�યાદોȵુ ંિનવા૨ણ, નવા 

વીજજોડાણો આપવા, ȩુદ� ȩુદ� યોજનાઓ હ°ઠળ વીજ વીત૨ણ 

પƚધિતના માળખા વધારાની લાઈનો ˼ાƛસફોમ½૨ ઉભા ક૨વા. 

૩ નાયબ અિધëક (�હસાબ) મીટ૨ ર�ડӄગ, બીલોની Ĥળવણી, વɅલુાત 

૪ સીનીય૨ આસીƨટƛટ એકાઉƛટસન ેલગતી કામગીર�, ડ�સકનકેશન વગેર° 

પ ȩુનીય૨/ સી.આસી. (મહ°કમ) કમ½ચાર�ઓની હાજર�, પગા૨, ૨Ĥ, ભƘથાઓ વગેર° કામગીર� 
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પેટા િવભાગીય કચેર�/ સબડ�વીઝન કચેર�ની િવગતો કાયҴ અને ફ૨જો 

ઉĂ૨ Ȥજુરાત વીજ કંપની �લિમટ°ડ તા.૦૧/૦૪/૨૦૦પ થી કાય½૨ત થયલે છે. ઉĂ૨ Ȥજુરાત વીજ કંપની �લિમટ°ડ 

પહ°લા Ȥજુરાત િવɎતુ બોડ½ તર�ક° કાય½૨ત હȱ ુ.ં 

૧. સબડ�વીઝનના કાયҴ અન ેફ૨જો તેમના કાય½ëે́ હ°ઠળ આવતા તમામ વીજ ˴ાહકોન ેિનયિમત વીજ ȶ૨ુવઠો 

ȶ૨ૂતા દબાણથી મળ� ૨હ° ત ેӔગેની ƥયવƨથા ક૨વી. 

 નવીન વીજજોડાણો િનયત સમયમયા½દામા ંમળ� ૨હ° ત ેӔગȵેુ ંઆયોજન ક૨ɂુ.ં 

 વીજ ˴ાહકોની ફર�યાદોના િનયત સમયમયા½દામા ંિનકાલ થાય ત ેӔગેની ƥયવƨથા ક૨વી. 

 વીજ ચોર�ના ȳુષણને નેƨતનાȸદૂ ક૨વા સમયાતંર° વીજ ચેકӄગ કર� ફ�ડ૨ના ટ�એƛડ� લોસ ઘટાડવા. 

 વીજ ˴ાહકોને િનયિમત વીજ બીલ આપી તેની વɅલુાત ક૨વી. 

 

૨. નીચે ̆માણ ેિવગતોની મા�હતી રાખવી. 

 સબડ�વીઝન ચાɀ ુકયા½ની તાર�Ê. 

 તાબા હ°ઠળના તાɀકુાવા૨ ગામોની િવગત (વીજ ˴ાહકો સાથે તથા ડ�ફ૨ ̆માણ)ે ˴ાહકોની સƉંયા ક°ટ°ગર� 

̆માણ ે 

 સબƨટ°શનના નામ તથા તમેાથંી નીકળતા ફ�ડરોના નાá 

 સબડ�વીઝનના તાબા હ°ઠળનો વીજ ȶ૨ુવઠો ȶરુો પાડતા િવƨતા૨નો નકશો. 

 સબડ�વીઝનમા ંકામ ક૨તા ંકમ½ચાર�ઓના હોȳૃા ̆માણ ેટ°લીફોન નબં૨ સાથનેી મા�હતી. 

 લાઈનȵુ ંસમા૨કામ નવીન લાઈન ઉભી ક૨વાનો કોƛટા્રકટ, ટાƛસફોમ½૨ ર�પે૨નો કોƛ˼ાકટ, િવગેર° Ӕગેની 

મા�હતી રાખવી. 

 ટ°કનીકલ, એƨટાƞલીશક°ƛટ, ર°વƛȻનુ ેલગતા તમામ સ૨ɉસુરોની ફાઈલ કર� રાખવી. 

 સબડ�વીઝનના કાય½ëે́નો નકશો. 

 સબડ�વીઝન અને ફ�ડરોનો નકશો. 

 ઉપરોƈત તમામ મા�હતી વȱુ½ળ કચરે�ઓ પાસ ેઉપલƞધ છે.  
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મેƛȻઅુલ - ૪ (િનયમ સં˴ હ - ૪) 

સƨંથાની કામગીર� સબિંધત નીિત-િનયમો 

સƨંથા, Ȼĥુવીસીએલ, એ કંપની ધારા ૧૯પ૬ હ°ઠળ નҭધાયેલ કંપની છે. કંપનીનો હ°ȱ ુતથા કંપનીના વહ�વટ� સચંાલન 

Ӕગેના નીિત-િનયમો કંપનીના મેમોર°ƛડમ એƛડ આ�ટ�કƣસ ઓફ એસોસીએશનમા ંદશા½ƥયા Ⱥજુબ ના છે. Ȑની નકલ 

કંપનીની વબેસાઈટ www.ugvcl.com પ૨ સબિંધત જƊયાએ Ⱥƈૂવામા ંઆવેલ છે તથા કંપનીની ૨ĥƨટડ½ એƛડ કોપҴર°ટ 

ઓફ�સમા ંઉપલƞધ છે. 

 

સƨંથાની કામગીર� સબિંધત નીિત-િનયમો સ૨કા૨ની િવિવધ યોજનાઓ અƛવય ે Ȣૃિષëે́ે, ઘ૨વપરાશëે́,ે વા�ણજય 

ëે́,ે ઔČો�ગક ëે́ ેȤણુવતાસભ૨ વીજળ� મળ� ૨હ° તે િનયત ક૨વાȵુ ં છે અને રાƧ˼�ય વીજ નીિત અȵસુા૨ િનયત 

કર°લ લǛયાકંો િસƚધ ક૨વાના ૨હ° છે. 

 

નામદા૨ Ȥજુરાત ઈલેક˼�સીટ� ર°ƊȻલુેટર� કમીશન Ďારા વીજ અિધિનયમ-૨૦૦૩ હ°ઠળ કામગીરીના માપદંડો (Standards 

of Performance) નકક� કરાયેલ છે Ȑ સƨંથાની વબેસાઈટ www.ugvcl.com પ૨ ˴ાહક અિધકા૨ પ́ (Citizens’ 

Charter) પ૨ તર�ક° Ⱥકૂ°લ છે અને સƨંથાની ૨ĥƨટડ½ એƛડ કોપҴર°ટ ઓફ�સ પ૨ ઉપલƞધ છે. 
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મેƛȻઅુલ - પ (િનયમ સં˴ હ - પ) 

કાય½ક૨વા માટ°ના િનયમો, િવિનયમો અને Ʌચૂનાઓ, િનયમ સં˴ હ તથા દફતરો 

ȶવૂ½ Ȥજુરાત િવɎતુ બોડ½ Ďારા કામગીર� ક૨વા બાબતેના િવિવધ િનયમો, િવિનયમો, Ʌચુનાઓ પેટાિવભાગીય કચેર�એ 

િવિવધ િનયમો, િવિનયમો, Ʌચૂનાઓ, દફતરો વગેર° ઘડવામા ંઆવલે. Ȑ સƨંથાએ બોડ½ ન.ંતા.૧૩/૧૨/૨૦૦૪ ના ઠરાવ 

˲માકં ૮.૯./૭૭ થી ƨવીકાર°લ છે અન ેતે Ⱥજુબ નીચે Ⱥજુબના ંȺƉુયƗવ ેિનયમ/ િવિનયમો હ°ઠળ આ સƨંથા કામગીર� 

કર° છે. 

૧. જન૨લ ƨટ°ƛડӄગ ઓડ½૨ (GSO) 

િનયામક મડંળ Ďારા સƨંથાની કામગીર� Ӕગે Ȑ િનણ½ય લેવામા ંઆવે છે, તેના અમલ માટ° જન૨લ ƨટ°ƛડӄગ ઓડ½૨ 

બહા૨ પાડવામા ંઆવ ેછે. 

૨. મેƛȻઅુƣસ (Esta. Manuals) 

સƨંથાની કામગીર�ની િવિવધ ̆�˲યા માટ° મેƛȻઅુƣસ Ďારા માગ½દશ½ન આપવામા ં આવેલ છે. તે અȵસુા૨ િવિવધ 

કામગીર�ઓ હાથ ધ૨વામા ંઆવે છે.  

૩. પ�રપ́ (Circulars) 

સƨંથાની કામગીર� સબિંધત Ʌચુનાઓ, ƨપƧટતાઓ માગ½દશ½ન માટ° પ�રપ́ો બહા૨ પાડવામા ંઆવે છે. તેના ȶƨુતક 

ƨવĮપે સં˴ હ ક૨વામા ં આવ ે છે. વહ�વટ� પ�રપ́ો, એકાઉƛટસ પ�રપ́ો, વીજ િવત૨ણ પ�રપ́ો તથા કોમશ�યલ 

પ�રપ́ો કોપҴર°ટ કચેર�ઓથી બહા૨ પાડવામા ંઆવે છે અને તે તમામ ëે́ીય કચરે�, વȱુ½ળ કચેર�, િવભાગીય કચેર� 

તેમજ પેટા િવભાગીય કચેર�એ ઉપલƞધ ૨હ° છે.  

૪. નોકર�ના િનયમો (Service Rules) 

સƨંથાના કમ½ચાર�ઓ માટ° નોકર� અને િશƨતના િનયમો ȶƨુતક ƨવĮપ ેબહા૨ પાડ°લ છે. 

પ. સિવ�સ ȸકુ/ Ӕગત ફાઈલ, ખાનગી અહ°વાલો, સીનીયોર�ટ�  

સƨંથાના કમ½ચાર�ઓની સિવ�સ ȸકુ, Ӕગત ફાઈલો, ખાનગી અહ°વાલો તથા સીનીયોર�ટ� લીƨટ સબિંધત કચરે�ઓ Ďારા 

રાખવામા ંઆવે છે. 
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૬. કોƛ˼ાકટ 

સƨંથા Ďારા અપાયેલ િવિવધ કોƛ˼ાકટ બાબતેની િવગતો, સબિંતધ કચેર� ખાતે રાખવામા ં આવે છે. સીવીલ 

કામગીર�ના િશડȻલુ ઓફ ર°ટસ, ટ°કનીકલ ƨપેશીફ�ક°શન કોƛ˼ાકટ / ટ°ƛડ૨ની જન૨લ શ૨તો વગેર° બાબતેના ંદફતરો 

ȶƨુતક ƨવĮપે રાખવામા ંઆવ ેછે. 

૭. એકાઉƛટસ  

સƨંથા Ďારા એકાઉƛટ મƛેȻઅુલ, એકાઉƛટસ ƨટ°ટમƛેટ, વાઉચરો, ૨ĥƨટરો, ઓડ�ટ ર�પҴટસ, મેમોર°ƛડમ એƛડ આટ�કƣસ 

ઓફ એસોસીએશન વગેર° દƨતાવેજો/ ર°કોડ½ રાખવામા ંઆવે છે. 

૮.  વીજ લાઈન Ĥળવણી તથા સમા૨કામ Ӕગેના પ�રપ́ો : ȶવૂ½ Ȥજુરાત િવɎતુ બોડ½ના અમલમા ંહોય તેવા 

પ�રપ́ો, GERC/CERC તથા અƛય સĂામડંળોએ ઈƨȻ ુકર°લા િનયમો તથા પ�રપ́ો વગેર°. 
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                                                                          મેƛȻઅુલ - ૬ (િનયમ સં˴ હ - ૬) 

સƨંથાના િવિવધ કëાના ંદƨતાવેજોȵુ ંપ́ક 

સƨંથાના ંમહƗવના દƨતાવેજોની યાદ� નીચે Ⱥજુબ છે. 

અ.ન.ં દƨતાવેજો કોના િનયં́ ણમા ંછે 

૧ વહ�વટ� ̆કા૨:  

જન૨લ ƨટ°ડӄગ ઓડ½૨, એƨટાƞલીશમƛેટ મƛેȻઅુલ, વહ�વટ� 

િપ૨પ́ો નોકર�ના િનયમો, સવ�સ ȸકુ, Ӕગત ફાઈલ, 

સીનીયોર�ટ� યાદ� િવગેર°. 

સબિંધત Ȼિુનટના વહ�વટ�  

િવભાગ હ°ઠળ 

૨ એકાઉƛટસ: 

એકાઉƛટસ િપ૨પ́ો, એકાઉƛટસ ૨ĥƨટરો, ƨટ°ટમƛેટ, 

વાઉચરો, ઓડ�ટ ર�પોટ½સ, ર�ટƛસ½ િવગેર°.. 

સબિંધત Ȼિુનટના એકાઉƛટસ   

િવભાગ હ°ઠળ 

૩ ટ°કનીકલ: 

વીજ િવત૨ણ/કોમશ�યલ િપ૨પ́ો, કોƛટ˼ાકટ સબધંીત 

ર°કોડ½, િશડȻલુ ઓફ ર°ટસ, ટ°કનીકલ ƨપેશીફ�ક°શન શ૨તો 

વગેર°. 

સબિંધત Ȼિુનટના ટ°કનીકલ  

િવભાગ હ°ઠળ 

 

૪ કંપની સબધંીત: 

મેમોર°ƛડમ એƛડ આ�ટ�કƣસ ઓફ એસોસીએશન, કોમન 

સીલ, ઠરાવો, લીગલ િપ૨પ́ો, બોડ½/કિમટ�/શે૨ હોƣડસ½ની 

મીટӄƊસ, એજƛડા, મીનીટસ ȸƈુસ, વૈધાિનક ૨ĥƨટસ½ અન ે

તમામ ફોમ½ Ȑ ઓફ�સ ઓફ ૨ĥƨ˼ા૨ ઓફ કંપનીસ, 

િમિનƨ˼� ઓફ કોપҴર°ટ અફ°સ½, ક°ƛ̃ સ૨કા૨̒ી, વગેર° ખાતે 

સબિમટ થતા હોય.  

કંપની સે °˲ટર� 
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મેƛȻઅુલ - ૭ (િનયમ સં˴ હ - ૭) 

Ĥહ°૨ જનતાના પરામશ½ ḋવારા નીિત-ઘડત૨ માટ°ની ƥયવƨથાની િવગતો 

 

સƨંથા ḋવારા ˴ાહકોના વીજ Ȼનુીટના ંદ૨ (ટ°ર�ફ) મા ંɅધુારો-વધારો Ȥજુરાત વીજ િનયમન પચં (GERC) ḋવારા િવિવધ 

સƨંથાના, ʎપુના તથા Ĥહ°૨ જનતાના ̆િતિનધીઓન ેસાભંળ�ને તઓે સાથ ેપરામશ½ કર�ને નï� ક૨વામા ંઆવ ેછે.  
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મેƛȻઅુલ - ૮ (િનયમ સં˴ હ - ૮) 

સƨંથા ḋવારા ૨ચાયેલ બોડ½, પર�ષદ, સિમિત અને અƛય સƨંથાઓȵુ ંપ́ક 

                સƨંથાના િનયામક મડંળ ḋવારા નીિતિવષયક િનણ½યો લેવામા ંઆવ ેછે. સƨંથાના િનયામક મડંળના સƟયો 

નીચે Ⱥજુબ છે. 

 

બોડ½ ઓફ ડાયર°કટસ½ 

 

No. Name  

 

Designation 

 

1 Shri Jai Prakash Shivahare, IAS Chairman 

2 Shri Arun Mahesh Babu, IAS Managing Director  

3 Shri Tejas Parmar, IAS Director 

4 Shri K. P. Jangid Director 

5 Shri Komal Bhatt Director  

6 Smt. Deepti Sharma Independent Director 

7 Dr.Gopal Krishna Sarangi Independent Director 

8 Ms.Kiran Oberoi Vasudev Independent Director 
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મેƛȻઅુલ - ૯ (િનયમ સં˴ હ - ૯) 

સƨંથા ના અિધકાર�ઓ અન ેકમ½ચાર�ઓની મા�હતી નીચે Ⱥજુબ છે.   (As on 01.05.2023) 

Dept. / 
Section 

Name of Officer Designation E-mail 

MD  Cell Shri Arun Mahesh 
Babu M.S 

Managing Director md@ugvcl.com 

Vacant  Executive Assistant  ea@ugvcl.com  

Shri H U Pothigara PS to MD PS@ugvcl.com 

Corporate 
Secretariat 

Shri N M Joshi Company Secretary cs.ugvcl@gmail.com  

Technical 
Section 

Shri G H Engineer Chief Engineer (OP) ceop@ugvcl.in 

Shri G J Dhanula Addl.Chief Engineer (Tech) acetech@ugvcl.com 

Shri H M Patel I/c.Superintending Engineer(T) setech@ugvcl.com 

Shri H M Patel  Executive Engineer eetech2@ugvcl.com 

Shri R B Sadhu Executive Engineer eetech2@ugvcl.com 

Shri R J Rami Deputy Engineer (EA to CE) eatoce@ugvcl.com 

Shri V V Bhandari Deputy Engineer detech1@ugvcl.com  

Shri V C Patel Deputy Engineer detech2@ugvcl.com  

Shri S P Patel Deputy Engineer dematerial@ugvcl.com 

Shri Kaman Patel Junior Engineer jetech3@ugvcl.com 

Shri P K Parmar Junior Engineer jetech2@ugvcl.com 
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Vacant Junior Engineer jetech1@ugvcl.com 

Shri D R Patel Junior Engineer cpccell@ugvcl.com  

Procurement 
and Project 

Section 

Shri B G Pranami  Chief Engineer (PP) cepp@ugvcl.in 

Shri J R Chaudhari Addl.Chief Engineer (P&Re) aceproject@ugvcl.com 

Shri M Z Asari Superintending Engineer (Charge) sep@ugvcl.com 

Shri A B Patel Deputy Engineer sp4@ugvcl.com  

Shri D R Prajapati Deputy Engineer sp4@ugvcl.com  

Vacant Deputy Engineer sp1@ugvcl.com 

Shri P V dariyani Deputy Engineer sp3@ugvcl.com  

Shri S A Prajapati Junior Engineer jesp1@ugvcl.com 

Shri N K Patel Junior Engineer sp3@ugvcl.com  

Mrs A N Raval Junior Engineer sp1@ugvcl.com 

Customer 
Care Center 

Custmer Care center Toll Free Number 19121  

Shri R M vasava Executive Engineer eeccc@ugvcl.com 

Shri V B Parmar Deputy Engineer deccc@ugvcl.com 

Shri C P Saxena Junior Engineer ccc@ugvcl.com 

Shri J V Prajapati Junior Engineer ccc@ugvcl.com 

   
DSM & Shri K S Bhagora Superintending Engineer sedsmcell@ugvcl.com 
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Safety  Cell Smt.M C Patel Deputy Engineer dedsmcell@ugvcl.com 

Vigilance 
Cell 

Shri M Z Asari Addl.Chief Engineer acevig@ugvcl.com 

Shri V H Karova Executive Engineer eevig@ugvcl.com 

Shri V G Patel Executive Engineer eevig@ugvcl.com 

Shri N G Chauhan Deputy Engineer devig@ugvcl.com 

Smt N B Rose Deputy Engineer devig@ugvcl.com 

Commerce 
Section 

Vacant Superintending Engineer secom@ugvcl.com 

Shri K.B.chaudhari Deputy Engineer gerccell@ugvcl.com  

Shri B S Chaudhari Deputy Engineer decom@ugvcl.com 

Shri M K Makwana Deputy Engineer decom@ugvcl.com 

Shri I K Bhatt Junior Engineer jecommerce@ugvcl.com  

Mrs Nistha Patel Junior Engineer jecommerce@ugvcl.com  

RE Section Shri B K Patel Superintending Engineer 
(Charge) 

sere@ugvcl.com 

Shri G K Baranda Executive Engineer eere@ugvcl.com 

Shri F N Chaudhari Deputy Engineer dere@ugvcl.com 

Vacant Junior Engineer jere@ugvcl.com 

Project Cell Shri J R Chaudhari Addl.Chief Engineer aceproject@ugvcl.com 

Shri J B Thakor Executive Engineer eeproject@ugvcl.com  
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Shri H D Chaudhary Deputy Engineer deproject@ugvcl.com 

Ms P M Chaudhari Junior Engineer jeproject@ugvcl.com 

Solar Cell Vacant  Superintending Engineer sesolar@ugvcl.com 

Shri D M Patel Executive Engineer eesolar@ugvcl.com 

Shri M R Parmar Deputy Engineer desolar1@ugvcl.com 

Smt V R Prajapati Deputy Engineer desolar1@ugvcl.com 

Shri V M Solanki Deputy Engineer desolar2@ugvcl.com 

Shri V M Rana Junior Engineer jesolar1@ugvcl.com 

Ms K N Patel Junior Engineer jesolar@ugvcl.com 

Quality 
Control Cell 

Shri S M Rathod Superintending Engineer seqcc@ugvcl.com 

Ms K I Patel Deputy Engineer dets2@ugvcl.com  

Shri A R Patel Deputy Engineer de1qcc@ugvcl.com 

Shri R P Bankar Deputy Engineer de1qcc@ugvcl.com 

Shri H R modi Junior Engineer qccell@ugvcl.com 

BDM Cell Shri R M Damor  Executive Engineer eebdm@ugvcl.com 

Shri P S Darji Deputy Engineer debdm@ugvcl.com 

Vacant Junior Engineer jebdm@ugvcl.com 
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HR Section Shri V H Asari I/C Addl. General Manager 
(HR) 

agmhr@ugvcl.com  

Shri H N Bhavsar I/C Dy. General Manager (HR) dgmhr@ugvcl.com 

Shri V H Asari Dy. General Manager (IR) dgmir@ugvcl.com 

Shri H M Pandor Personnel Officer po@ugvcl.com  

Shri H N Bhavsar Personnel Officer pohrda@ugvcl.com  

Shri P G Brahmbhatt Industrial Relation Officer iro@ugvcl.com 

   Shri J M Roy  Assistant Secretary ashrir@ugvcl.com 

Vacant Assistant Secretary hrex3@ugvcl.com 

Legal Cell Shri P K Parikh Dy.Legal Adviser Paresh.parikh@ugvclmail.com  

Civil 
Section  

Shri N S Patel Superintending Engineer 
(Charge) 

secivil@ugvcl.com 

Shri N S Patel Executive Engineer eecivil@ugvcl.com 

Shri Y H Patel Executive Engineer de3civilcorp@ugvcl.com 

Shri A A  Dandwate Deputy Engineer decivil2@ugvcl.com 

Shri P V Patel Deputy Engineer decivilcorp@ugvcl.com 

Shri S S Patel Junior Engineer jecivil2@ugvcl.com 

Shri D M Patel Junior Engineer jecivilcorp@ugvcl.com 

Finance and 
Accounts 
Section 

Shri R M Jain General Manager (Fin.) & CFO gfm@ugvcl.com 

Shri B D Mori COA 
 

dycaor@ugvcl.com 
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Shri D M Barvadiya Dy.Chief Account Officer 
(Bills) 

dycaoe@ugvcl.com 

Shri H K Khuttee Account Officer (Tax)   aotax@ugvcl.com 

Shri G K Nahar Account Officer (Cash)   aocash@ugvcl.com 

   
Shri P D Patel Account Officer (Final Acc.) aofa@ugvcl.com  

Shri S B Darji Account Officer (Audit) aoaudit@ugvcl.com  

Shri B G Patel Account Officer (Rev) aorev@ugvcl.com 

IT Section     Shri Y A Parmar I/c.Addl.Chief Engineer & 
DGM(IT) 

yashodhar@ugvcl.com 

Shir S H Jadav Senior Manager (IT) sunil.jadav@ugvcl.com 

Shri M S Katara Manager IT mahendra.katara@ugvcl.com  

Shri N P Patel Manager IT nilesh.patel@ugvcl.com  

Shri P A Parikh Asstt Manager IT parekh.pankaj82@gmail.com 

Shri S M Prajapati Deputy Engineer  smprajapati@ugvcl.com 
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મેƛȻઅુલ - ૧૦ (િનયમ સં˴ હ - ૧૦) 

િવિનયમોમા ંજોગવાઈ ðા½ ̆માણે વળત૨ની પƚધિત સ�હત તેના દર°ક અિધકાર�ઓ અને કમ½ચાર�ઓને મળતા માિસક 

વળત૨ સƨંથાના ંઆશર° ૯૩૦૧ અિધકાર�ઓ તથા કમ½ચાર�ઓ Ďારા મેળવવામા ંઆવȱુ ંમાિસક મહ°નતાȰુ ંતથા અƛય 

ભƘથા માƛય Ȼિુનયનો સાથે થયેલ સમાધાન તથા રાજય સ૨કા૨ની મȩૂંર�થી ̆િસƚધ કરાયેલ ĥ.એસ.ઓ. Ⱥજુબ 

તેઓના હોȳૃાને અȵસુા૨ િનયમ નીચે જણાવેલ પગા૨ધો૨ણ Ⱥજુબ ȧƈૂવવામા ંઆવ ેછે.  

(Scales after  implementation of 7th Pay Commission norms) 

Sr. 

No. 

Old Pay 
Scale 

Revised Pay 
Scale 

Post 

1 
54700-
77000 

148800-
209500 

CHIEF ENGINEER / GENERAL MANAGER 

2 
48590-
75900 

129800-
202700 

ADDL. CHIEF ENGINEER/ CFM / ADDL. GENERAL MANAGER (HR) 

3 
41200-
70270 

110100-
187700 

S.E. / DGM-HR / CONTROLLER OF ACCOUNTS /LEGAL ADVISOR 

4 
27000-
44710 

72100-
119400 

E.E / PO / IRO / DY. CONTROLLER OF ACCOUNTS 

5 
21900-
43350 

58500-
115800 

ASST. SECRETARY / APO / ACCOUNT OFFICER /LAW OFFICER  

6 
21200-
42000 

55600-
110100 

DEPUTY ENGINEER / MANAGER (CC) (IT) (Agri)/ PROGRAMMER / COMPANY 
SECRETARY 

7 
17300-
38610 

45400-
101200 

JR. ENGINEER / SUPDT (A/c./Est./Store) / SECURITY OFFICER / 
SR.STENOGRAPHER / JUNIOR PROGRAMMER/ ASST.LAW OFFICER 

8 
13600-
31300 

35700-
82100 

DY.SUPDT (Est/A/c) / JR.STENO / SR.TECHNICIAN / SR. I/O 

9 
11300-
22470 

29100-
57800 

SR.ASST / SR.ASST (TY) / CASHIER / STENOGRAPHER / JR. DRAFTMAN / JR. 
I/O / STORE KEEPER. 

10 
10100-
22000 

26000-
56600 

METER TESTER GR-I / METER INSPECTOR / LINE INSPECTOR /LINEMAN GR-I / 
TECHNICIAN GR.II  

11 9700-21710 
25000-
55800 

JR.ASSTT / JR.ASSTT(TY) / DRIVER / ELECTRICIAN / LINE INSPECTOR / 
TECHNICIAN GR.III /STENO TYPIST 
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12 8800-20940 
22700-
53900 

LINEMAN / METER TESTER GR-II / DRIVER GR-II  

13 8100-19870 
20900-
51100 

DAFTARY / ALM / METER TESTER GR-III / COOK 

14 7300-17940 
18800-
46200 

CLEANER / HELPER / KAMDAR / PEON / G.H ATTENDANT / WATCHMAN / 
GARDNER  
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મેƛȻઅુલ - ૧૧ (િનયમ સં˴ હ - ૧૧) 

સƨંથાને ફાળવાયેલ Ӕદાજપ́, તમામ યોજનાઓનો Ʌ�ુચત ખચ½ અને કર°લ ȧƈુવણી Ӕગેની િવગતો. 

સƨંથાને ફાળવાયેલ Ӕદાજપ́, તમામ યોજનાઓનો Ʌ�ુચત ખચ½ અને કર°લ ȧƈુવણી Ӕગેની િવગતો, બેલƛેસ શીટ 

તથા ̆ોફ�ટ એƛડ લોસ એકાઉƛટ ƨટ°ટમƛેટ સƨંથાની ૨ĥƨટડ½ એƛડ કોપҴર°ટ ઓફ�સ પ૨ ઉપલƞધ છે. 

દ૨ વષὂ વીજળ� ખચ½, વહ�વટ� ખચ½ તથા પગા૨ ખચ½, િનભાવ ખચ½, Ⱥડૂ� ખચ½ તથા અƛય ખચ½ અન ેસƨંથાન ેથનાર� 

આવક Ӕગȵેુ ંӔદાજપ́ કંપનીના બોડ½ ઓફ ડ�ર°કટ૨સ½ની મીટӄગમા ં૨ȩૂ કર�ને મȩૂંર� મેળવવામા ંઆવ ેછે. ઉપરાતં 

વષન᷷ા Ӕતે Ӕદાજપ́ીય ӕકડાઓ વાƨતિવક ӕકડાઓ સાથ ેસ૨ખાવી સ૨ખામણી પ́ક પણ બોડ ᷷ મીટӄગમા ં ર�ḗય ુ

માટ° Ⱥƈૂવામા ંઆવે છે. 

 

સƨંથાની વષ½ ૨૦૦૩ થી થયલે ƨથાપનાની અƗયા૨ Ʌધુીના કંપની ધારા ૧૯પ૬ Ⱥજુબ તૈયા૨ કર°લા વૈધાિનક અને 

સી.એ.ĥ. Ďારા ઓડ�ટ થયલેા વાἿષક અહેવાલો તથા �હસાબો www.ugvcl.com પ૨ Ⱥƈૂવામા ંઆવલે છે તથા કંપનીની 

૨ĥƨટડ½ એƛડ કોપҴર°ટ ઓફ�સમા ંઉપલƞધ છે. 
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મેƛȻઅુલ - ૧૨ (િનયમ સં˴ હ - ૧૨) 

સહાયકાર� કાય½˲મના અમલ Ӕગેની પƚધિત 

 

સƨંથા Ďારા હાલમાં કોઈ સહાયક� કાય½˲મ અમલમા ંનથી. 

 

                                                                             

 

 

 

                                                                       મેƛȻઅુલ - ૧૩ (િનયમ સં˴ હ - ૧૩) 

સƨંથા Ďારા આપવામા ંઆવલે રાહતો, પ૨મીટ ક° અિધȢૃિતઓ. 

 

આ Ӕગેની િવગતો Ƀƛૂય છે. 
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                                                                     મેƛȻઅુલ - ૧૪ (િનયમ સં˴ હ - ૧૪) 

િવĤȰુĮંપ ેઉપલƞધ મા�હતી. 

 

સƨંથા Ďારા નીચે Ⱥજુબની મા�હતી તેની વેબસાઈટ www.ugvcl.com ઉપલƞધ ક૨વામા ંઆવે છે.  

 

૧. સƨંથાનો ઈિતહાસ. 

૨. કંપનીના મેમોર°ƛડમ એƛડ આટ�કƣસ ઓફ એસોશીએશન  

૩. સƨંથાના ંકાયҴ 

૪. સƨંથાના ંબોડ½ ઓફ ડ�ર°કટસ½ તથા અƛય ઉƍચ અિધકાર�ઓની િવગતો. 

પ. સƨંથાની િસ�ƚધઓ, મળેલ એવોડ½સ/ ̆માણપ́ો 

૬. સƨંથાના ંવાિષ�ક હ�સાબો તથા અહ°વાલો 

૭. માલ/સેવા ખર�દ� Ӕગે ̆વત½માન ટ°ƛડસ½ને લગતી તમામ મા�હતી તથા ˴ાહકો માટ°ની જĮર� 

              મા�હતી. 

૮. સ૨કા૨̒ી/ĥઈઆ૨સી/કંપની તથા અƛય સĂા મડંળો ḋવારા Ĥર� કરાયેલ ˴ાહક સબધંી 

              પ�રપ́ો /ઓડસ½ વગરે°. 

૯. સƨંથા Ӕગેના ંમહƗવના ંસમાચારો – “આપȰુ ંUGVCL” 

૧૦. ˴ાહક અિધકા૨ પ́ 

૧૧. િવિવધ ફોƠસ½ 

૧૨. સમયાતંર° જĮર� હોય એવી અƛય મા�હતી. 
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મેƛȻઅુલ - ૧પ (િનયમ સં˴ હ - ૧પ) 

નાગર�કોને મા�હતી મળ� ૨હ° તે હ°ȱથુી ર�ડӄગĮમ ક° લાય̈ેર�ની ƥયવƨથા હોય તો ત ે Ӕગેની મા�હતી તેમજ ત ે

Ӕગેની અƛય િવગતો. 

 

દર°ક ˴ાહકોન ેપેટાિવભાગીય કચેર�ની મા�હતી મળ� ૨હ° તે હ°ȱથુી નોટ�સ બોડ½ પ૨ Ⱥƈુવામા ંઆવ ેછે Ȑવી ક°,  

૧. ˴ાહકલëી પ�રપṏો. 

૨. વીજ બચત અગેંના જἙરી પગલા લવેા માટનેી માિહતી  

૩. વીજ અકḚમાત િનવારણ માટનેી Ṃાહકોપયોગી માિહતી .  

 

આ ઉપરાતં સƨંથાની વેબસાઈટ  www.ugvcl.com  ઉપ૨ Ṃાહકલ᷵ી અને નાગર�ક �હત-સબધંી તમામ જĮર� મા�હતી, 

િવગત ઉપલƞધ ક૨વામા ં આવે છે અને જĮર� સમયે ˴ાહકલëી અને નાગર�ક �હત સબધંી જĮર� મા�હતી 

વત½માનપ́ોમા ં̆િસƚધ ક૨વામા ંઆવે છે. 
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મેƛȻઅુલ - ૧૬ (િનયમ સં˴ હ - ૧૬) 

Ĥહ°૨ મા�હતી અિધકાર�, મદદનીશ Ĥહ°૨ મા�હતી અિધકાર� અને એપેલેટ ઓથોર�ટ�ઓના નામ, હોȳૃો અને અƛય 

મા�હતી Ȑ કોપҴર°ટ કચેર�ની નીચે Ⱥજુબ છે. 

 

SR. 
NO. 

 

DESIGNATION NAME  EMAIL ID 

 

1 Appellate Authority Shri G.H.Engineer 

CE (Op) 

ceop@ugvcl.com  

2 Public Information 
Officer (PIO) 

Shri B.K.Patel 

SE, Mehsana 

I/c.SE (RE)  

sere@ugvcl.com 

3 Assistant PIO  

(Non Tech.) 

Shri H.N.Bhavsar 

I/c DGM (HR) 

dgmhr@ugvcl.com 

4 Assistant PIO  

(Tech.) 

Shri F.N.Chaudhari 

DE (RE) 

dere@ugvcl.com  
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મેƛȻઅુલ - ૧૭ (િનયમ સં˴ હ - ૧૭) 

સƨંથાની અƛય ઉપયોગી મા�હતી 

 સƨંથાની વેબસાઈટ સમયાȵસુા૨ અપડ°ટ ક૨વામા ંઆવે છે તથા તેની ઉપ૨ ઉપયોગી િવગતો Ⱥકૂાય છે. 

 વીજ િવëેપની ફર�યાદ સબિંધત પેટાિવભાગીય કચેર�ના ફોƣટ સƛેટ૨ પ૨ નҭધાવવી અને જĮ૨ પડ° તો, સબિંધત 

નાયબ ઈજને૨નો સપંક½ ક૨વો. 

 સƨંથાના ંલાઈનના ંસમા૨કામ માટ°ની િવગતવા૨ Ĥહ°રાત સમાચા૨પ́ોમા ંઆવ ેછે Ȑથી નાગર�કોને હાલાક� ન 

પડ°. 

 ૨૪ X ૭ ˴ાહક સેવા ક°ƛ̃ ઉપલƞધ છે Ȑમા ંટોલ ̇� ન.ં૧૮૦૦ ૨૩૩ ૧પપ ૩૩પ / ૧૯૧૨૧ ઉપ૨ ફર�યાદ નҭધાવી 

શકાય છે. 

 ˴ાહક પોટ½લ Ďારા ઓનલાઈન પેમેƛટ ની Ʌિુવધા પણ છે. 

 વીજ બચતના ંઅ�ભયાનમા ંજોડાઓ તથા વીજ સેવા Ʌધુા૨વા Ʌચુનો સબિંધત કચરે�ના વડાને આપો. 

 

Ĥહ°૨ મા�હતી અિધકા૨ અિધિનયમ-૨૦૦પ કાયદાની કલમ-૪ (૧) (ખ) Ⱥજુબ ઉĂ૨ Ȥજુરાત વીજ કંપની �લિમટ°ડની 

મા�હતી દશા½વતા ̆ો-એકટ�વ ડ�ƨકલોઝ૨મા ંજો કોઈ મા�હતી અȶ૨ૂતી જણાય તો તે Ӕગે કંપનીની ૨ĥƨટડ½ એƛડ 

કોપҴર°ટ ઓફ�સ, મહ°સાણા ખાતે Ĥહ°૨ મા�હતી અિધકાર�̒ી નો સપંક½ ક૨વાથી ઉપલƞધ ૨હ°શે. 

NOTE: For latest information regarding any of the above, please contact the Company’s 
Registered & Corporate Office, Mehsana or nearest office. 

 

UGVCL 


